
Angestrebter Abschluss: Qualifizierte*r Mitarbeiter*in

Ihre Vorteile
	3 Sie können jederzeit mit der Qualifizierung beginnen.
	3 Sie werden in allen Phasen durch Trainer*innen angeleitet, begleitet und 

unterstützt. 
	3 Die Qualifizierungen werden auf Ihre künftigen beruflichen Ziele abgestimmt.
	3 Sie steigern Ihr KÖNNEN und erweitern Ihre Handlungskompetenzen.
	3 Wir unterstützen Sie bei Bedarf beim Deutschlernen.

Tätigkeiten
Mitarbeiter*innen im Service arbeiten in Betrieben des Gast- und Beherbergungs-
gewerbes (Gasthäuser, Restaurants, Kaffeehäuser, Bars, Hotels, usw.) oder in 
Cateringbetrieben und Party-Services. Sie empfangen und beraten Gäste. Sie 
nehmen Bestellungen auf und servieren Speisen und Getränke. Sie sind für das 
Decken der Tische verantwortlich, bereiten einfache Kalt- und Heißgetränke zu 
und betreuen Buffets. Weitere Informationen zum Berufsbild erhalten Sie auf 
www.berufslexikon.at

Inkludierte Leistungen
	▶ Vermittlungs- und Qualifizierungsberatung vor der Qualifizierung
	▶ Begleitung und Unterstützung 
	▶ Individuelles Bewerbungscoaching
	▶ Vernetzung mit Betrieben
	▶ Nachbetreuung nach Qualifizierungsende

Zugang
Sie haben Interesse an der Qualifizierung und möchten zukünftig als Restaurant-
fachkraft arbeiten? Melden Sie sich bei Ihrem*r AMS Berater*in. Das AMS bucht 
Sie auf die TAS 778310 V1 - Recruiting für Qualifizierungen im SZF. Anschließend 
werden Sie von uns telefonisch kontaktiert.

Wir freuen uns auf Sie!

ANSPRECHPERSON
Mag.a Petra Werber
+43 3573 6060 1502

p.werber@szf.at

Die Lernziele der 
Qualifizierung finden 

Sie auf unserer 
Kompetenzlandkarte.

Beginn:
Laufend

Dauer:
bis zu 75 Tage

bzw. 15 Wochen

Wochenstunden:
38 Stunden

Erforderliche 
Einstiegserfahrung:

Keine Berufserfahrung 
erforderlich

Für die Qualifizierung 
benötigen Sie 

Deutschkenntnisse 
auf mindestens A2 

Niveau. Sie sind 
handwerklich 
geschickt und 

arbeiten gerne mit 
Menschen zusammen.

www.szf.at

FIT FÜR SERVICE
(MIT DEUTSCH)

https://drive.google.com/file/d/1FwnhXRz2eVFVrIfYcY9R2t6YCPzFDH_l/view?usp=sharing

